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Titolo della relazione: “PROGETTO DAMA” E TERRITORIO: ESPERIENZE DI TEAM 



DAMA = Disabled Advanced
Medical Multidisciplinary Assistance

Per affrontare i problemi della persona disabile, 
deve esserci un approccio multidisciplinare e 

intervento globale 
bio–psico-sociale, che preveda anche il 

coinvolgimento dei familiari e di diverse figure 
professionali



üGarantire alla persona con disabilità un modello facilitato 
e protetto di accesso ai servizi socio-sanitari;

üFornire un modello caratterizzato da percorsi 
assistenziali, diagnostici e di orientamento terapeutico-
riabilitativo

üCoordinare gli interventi e l’integrazione dei servizi 
ospedalieri - territoriali e all’occorrenza domiciliari

OBIETTIVI DEL PROGETTO

DAMA = Disabled Advanced
Medical Multidisciplinary Assistance



“L’assistenza è un’attività che deve 
essere svolta in équipe, in quanto 
non è il prodotto di una semplice 
somma di compiti, ma il risultato di 
un insieme coordinato di sforzi” 

(Taddie)



PROFESSIONISTI

SPECIALISTI

PERCORSI DEDICATI

SETTING 
SPECIFICI



Bisogni clinici e 
assistenziali 

della persona 
disabile e del 
suo nucleo 

familiare

Psichiatra

Psicologo

TeRP

Clinical
Manager

Infermiere

SpecialistiAnestesista

ÉQUIPE 
DAMA

Ass. 
Sociale

Case
Manager



RETE DI SERVIZI 
•La costruzione di una rete di servizi ospedale-

territorio è condizione indispensabile per la presa in 
carico globale

•Ha lo scopo di 
•mantenere le persone nel loro ambiente
• prevenire i ricoveri impropri e di agevolare il passaggio 

dall’ospedale al territorio



DAMA

MMG/PLS

SAD / 
SAD-H

FRAGILITÀ -

PROTESICA

RETE DEI SERVIZI E 
PROFESSIONISTI



L’importanza degli aspetti relazionali e 
comunicativi

§Nell’equipe

§ Fra i professionisti dei servizi in rete

§ Fra equipe e paziente-famiglia/caregiver

LAVORARE IN EQUIPE



• CDD malessere èDAMA per esami èHb 5 è INVIO IN PS è
NON RICOVERO è DAMA ORGANIZZA DH IN SEDAZIONE:

• EGDS GASTRITE EROSIVA, ECO ADDOME ENORME FECALOMA

• EVIDENTE DIFFICOLTA DEI GENITORI, ANZIANI,  CON 
PENSIERO CHE IL FIGLIO MUOIA CON LORO – IMPORTANTE 
PROBLEMA ESISTENZIALE - DISPERAZIONE

èSERVIZI SOCIALI COMUNE – CDD – DAMA CONCORDANO 
STRATEGIE COMUNE SU TUTTO IL NUCLEO FAMIGLIARE

èTRE MESI DOPO DI MONITORAGGIO CLINICO, TERAPIA 
MEDICA  E ASSISTENZA ALVO - HB 13, NUOVO ADS, 
CONSAPEVOLEZZA MAGGIORE SUL FUTURO 

CASO CLINICO G.V.





CODICE COLORE 
PERCORSO

SINTESI 2021 SINTESI 2022

ACCESSI AMBULATORIALI 38 356

ACCESSI IN DAY SERVICE 13 23

ACCESSI IN DH 3 13

ACCESSI IN DAY SURGERY 4 3

ACCESSI DH PEDIATRICO 0 3

ACCESSI IN PS 19 26

ACCESSI DOMICILIO 0 23

ACCESSI CDD 0 3

TOT ACCESSI 77 450

PER TOTALI PRESTAZIONI 152 726

TOT PERSONE IN CARICO 2021-2022 206

L’esperienza ASST NORD MILANO





Grazie per l’attenzione


